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Aseo Caldas
1. INTRODUCCION

El Plan de Gestion y Resultados (PGR) articulo 1° de la Resoluciéon CRA No. 12 de
1996, constituye una herramienta estratégica y de seguimiento que permite evaluar
el desempefo integral de las empresas prestadoras de servicios publicos
domiciliarios, especialmente en los componentes administrativos, técnicos,
operativos y financieros. Este facilita el control y la medicion de la gestion
institucional, permitiendo establecer metas, realizar seguimiento a los indicadores y
proyectar acciones orientadas al fortalecimiento continuo de la prestacion del
servicio.

En cumplimiento de lo establecido en la normatividad vigente aplicable al sector de
servicios publicos domiciliarios, particularmente lo dispuesto en la Ley 142 de 1994,
la Ley 689 de 2001 y las resoluciones expedidas por la Comisién de Regulacion de
Agua Potable y Saneamiento Basico (CRA), ASEO CALDAS S.A.S. E.S.P.(en el
desarrollo de este documento ASEO CALDAS o la Sociedad) realiza la actualizacion
de su Plan de Gestion y Resultados para la vigencia 2026, contemplando una
proyeccion estratégica hasta el afio 2029.

Este documento consolida el analisis de la gestién desarrollada por la Sociedad en
los ultimos afios, asi como las proyecciones y metas definidas para el corto,
mediano y largo plazo, en coherencia con los lineamientos institucionales, las
necesidades del municipio de Caldas y el compromiso de garantizar una prestacion
eficiente, continua y sostenible del servicio publico de aseo.

1. Objetivo

El presente documento tiene como objetivo evaluar la gestién y el desempefio de
ASEO CALDAS, mediante el analisis de indicadores financieros, técnicos,
operativos, comerciales y administrativos, permitiendo identificar avances,
oportunidades de mejora y proyecciones estratégicas que contribuyan al
fortalecimiento y al cumplimiento de las metas establecidas para los cinco (5) afos
siguientes.

2. Alcance

La actualizacion del Plan de Gestion y Resultados comprende el analisis de la
informacion correspondiente a la gestidn desarrollada por ASEO CALDAS durante
cinco (5) anos, asi como la formulacién de proyecciones y estrategias para el
periodo comprendido entre los afios 2025 y 2030.
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Para ello, se evaluan los diferentes componentes de la organizacion con el proposito
de fortalecer el cumplimiento de los objetivos corporativos, la mision institucional y
la vision estratégica de la Sociedad.

3. Marco normativo

Este marco normativo establece los lineamientos juridicos, técnicos y operativos
para la adecuada prestacion de los servicios publicos domiciliarios de aseo.

Permite definir las responsabilidades, los criterios de evaluacién de la gestion,
los parametros para la planeacion y seguimiento, asi como las condiciones de
regulacion y control por parte de las autoridades competentes.

A continuacion, se presentan las principales normativas que constituyen el soporte
juridico y técnico:

o Ley 142 de 1994: establece el réegimen de los servicios publicos domiciliarios
en Colombia y define lo juridico, administrativo y operativo.

¢ Resolucion CRA 12 de 1995: define los criterios, indicadores, caracteristicas
y metodologias para la evaluacién de la gestion y resultados de las entidades
prestadoras de los servicios publicos domiciliarios de acueducto,
alcantarillado y aseo.

e Resolucion CRA No 18 de 1996: establece los lineamientos y criterios para
la aprobacion de los Planes de Gestion y Resultados de las empresas
prestadoras de servicios publicos domiciliarios.

e Ley 689 de 2001: por la cual se modifica parcialmente la Ley 142 de 1994,
introduciendo ajustes relacionados con la organizacion, control y regulacion
de los servicios publicos domiciliarios.

e Resolucion CRA 201 de 2001: establece las condiciones y parametros para
la elaboracion, actualizacidn, evaluacion y seguimiento de los Planes de
Gestidn y Resultados por parte de las entidades prestadoras.

e Decreto 1077 de 2015: compila la normativa del sector vivienda, ciudad y
territorio, incluyendo las disposiciones relacionadas con la prestacion del
servicio publico de aseo contenidas en el Decreto 2981 de 2013,
incorporando ademas la actividad de aprovechamiento como componente
del servicio publico de aseo.
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Estas constituyen el soporte juridico y técnico para la formulacion del presente Plan
de Gestidén y Resultados, garantizando que las acciones, metas e indicadores
establecidos por ASEO CALDAS se encuentren alineados con la regulacién vigente
y el mejoramiento continuo en la prestacion del servicio.

Il. INFORMACION EMPRESARIAL

1. Historia de la sociedad

1.1 ASEO CALDAS es una sociedad prestadora del servicio publico de aseo
en el municipio Caldas, el capital social se compone en un 40% de capital
publico, el municipio de Caldas y 60% de capital privado.

1.2 ASEO CALDAS fue constituida por medio de una escritura publica 644|
del 17 de marzo de 1997. El 26 de marzo de 2021, fue transformada a
una sociedad por acciones simplificada, segun consta en el acta No. 25
de 2021. En el articulo 4° se establecio que: “la prestacion de servicios
publicos domiciliarios en el Municipio de Sabaneta y en cualquier parte
del territorio nacional, de conformidad con la ley 142 de 1994, en
consecuencia, podra explotar su actividad de aseo, energia, acueducto,
alcantarillado y alumbrado publico...”

1.3 Teniendo en cuenta la capacidad instalada de la empresa INTERASEO
S.A.S. E.S.P. (en adelante INTERASEO), desde el 18 de marzo de 1997
se suscribié un convenio con esta sociedad para que se desempenara
como operador del servicio. Este acuerdo ha tenido varias modificaciones
en el tiempo, habiéndose suscrito el ultimo otrosi el 01 de septiembre de
2020.

1.4 La Sociedad tiene una duracién hasta el 15 de marzo de 2047 prorrogada
mediante escritura No 1919 el 13 de diciembre de 2011
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Mision: Liderar a través de un eficaz Servicio Publico de Aseo, una cultura

ciudadana basada en el respeto por el usuario y el medio ambiente, donde
todos los caldefios convivan en un entorno limpio y agradable

Vision: Ser en el ano 2026 una empresa lider en el Valle de Aburra con

responsabilidad social y ambiental que contribuya a mejorar la calidad de
vida de la comunidad en general por medio de la prestacion del Servicio
Publico de Aseo

Organigrama:

V. 01 - 24 DE JUNIO DE 2025

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL REGIONAL ANTIOQUIA

UNTA DIRECTIVA
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ll. DIAGNOTICO OPERATIVO

En virtud del Convenio de Colaboracion Empresarial suscrito entre ASEO CALDAS
e INTERASEO, la operacion del servicio publico de aseo se encuentra a cargo de
INTERASEO, empresa responsable de ejecutar las actividades operativas para
garantizar la adecuada prestacion del servicio en el municipio.

Dentro de sus responsabilidades se encuentran la contratacion del personal
operativo, la inversion en equipos e infraestructura, definir rutas y frecuencias, asi
como la elaboracién y ejecucion del Programa de Prestacion del Servicio (PPS).

Durante el 2025, se desarrollaron las siguientes actividades asociadas a la
prestacion del servicio publico de aseo:

1. Recoleccion, transporte, transferencia y disposicién final de residuos sélidos
ordinarios urbano y rural.

Barrido y limpieza de vias y espacios publicos.

Corte de césped de areas publicas.

Poda de arboles.

Lavado de zonas publicas.

Instalacion y mantenimiento de cestas publicas.

2 Ll o

Los residuos solidos recolectados fueron dispuestos en el relleno sanitario: “La
Pradera”, ubicada en el municipio de Donmatias, Antioquia, a una distancia de 78,30
kilbmetros del municipio de Caldas.

La ejecucion de las actividades operativas se realizé conforme a las disposiciones
establecidas en el Programa de Prestacion del Servicio (PPS), la normativa vigente
del servicio u los lineamientos definidos en el Plan de Gestion Integral de Residuos
Solidos (PGIRS) vigente en Caldas.

Es importante anotar, que la codificacion de las micro rutas correspondientes a las
actividades de recoleccion y barrido fue definida de acuerdo con las caracteristicas
del servicio y las frecuencias de atencién programadas semanalmente, con el
propoésito de optimizar la operacidn y garantizar asi la cobertura del territorio.

Durante la vigencia, se llevaron a cabo operativos para la atencion y recoleccion de
residuos provenientes de labores de mantenimiento y recuperacién del espacio
publico, tales como corte de césped, poda de arboles o arbustos y limpieza de
parques y zonas verdes.
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1. Servicio de recoleccion:
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De acuerdo con el Plan Operativo de recoleccion, por medio del operador, ASEO
CALDAS ha garantizado la eficiencia y continuidad del servicio con la utilizacién de
equipos adecuados. Se estipulan mecanismos para la suplencia de averias vy
mantenimientos de los vehiculos. Se realiza la instalacién de cajas estacionarias,
canastillas y/o puntos ecoldgicos. Se cumple con el servicio disefiado para el sector
urbano, rural, comercial e industrial en los horarios y frecuencias establecidas.

Se presentan los resultados de las toneladas recogidas en los ultimos anos:

RESIDUOS RECOGIDOS ULTIMOS 5 ANOS

ARO

Toneladas
recogidas

201 | 2022 2 2023

2024

Variacién
toneladas

Variacién %

La proyeccion de recoleccion para los siguientes anos 2026-2030:

PROYECCION RESIDUOS A RECOGER PROXIMOS 5 ANOS

ANO

Toneladas
recogidas

2026 2027 2028 2 2029 @ 2030

22.478

Variacién
toneladas

1.019

1.070

1124

1.180

1.239

Variacién %

5%

5%

5%

5%

5%

Durante el 2025, el servicio se presentd con el siguiente parque automotor:

CALDAS peiylirly

5/08/2015

20

TRN429 | International

2018

3/12/2018

25

ODT899 | International

o,
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2. Servicio de barrido:

Con el propdsito de asegurar una adecuada prestacion del servicio de barrido y
limpieza en Caldas, la Sociedad, el operador del servicio de acuerdo con lo
establecido en el PGIRS del municipio, para lo que incorpora en esta actividad,
barrido urbano, rural, barrido con maquina de empuje, despapele y barrido
mecanico. Para cumplir con este componente se emplea un operario para cada
micro ruta.

A continuacién, se presenta el cuadro el incremento en cobertura en los ultimos
anos:

KMS BARRIDOS ULTIMOS 5 ANOS

ANO 2021 2022 2023 2024 2025

Kms
barrido

Variacién
en kms

Variacién
%

La proyeccion de barrido para los siguientes 2026-2030 se plasma en el siguiente
cuadro:

PROYECCION KMS A BARRER PROXIMOS 5 ANOS
ANO 2026 2027 2028 2029 2030

Kms a 80.220

barrera

Mgl 6.630 | 7.293 | 8.022 | 8.824 | 9.707

kms a barrer

Variacion % [ (e)74 10% 10% 10% 10%
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3. Servicio de Corte de Césped

Ase

El componente de corte de césped es una de las actividades del servicio publico de
aseo que consiste en cortar el pasto que esté ubicado en areas verdes publicas sin
restriccion de acceso, con equipos manuales 0 mecanicos.

Las areas que se deben a intervenir por este componente estan establecidas en el
PGIRS municipal, 164191,9 m2.

Durante la vigencia se realizaron 12 rondas se cortaron: 1.970.304 (m2), distribuidos
en los siguientes sectores:

PROGRAMACION CORTE DE CESPED. MUNICIPIO DE CALDAS

ITEM BARRIO/SECTOR AREA (M2)

1 PRIHAV;R;:RZT:)TF?AI;‘%GISHCO 544931

2 LA GITANA 1661,8

3 PRIMAVERA 519.9

& PRIMAVERA- AREA URBANIZABLE 7.0

5 ZONA INDUSTRIAL SUR 382,8

6 MANDALAY PARTE ALTA Y LA MANSION 64745

7 MANDALAY PARTE MEDIA Y BAJA 8275

8 CENTENARIO, CEREZOS Y BARRIOS UNIDOS 2238,9
9 ZONA DE DESARROLLO 4706,0
10 LA RIBERA 2133,6
mn LA VARIANTE, ACTIVIDAD MULTIPLE 3803.8
LA CORRALA PARTE ALTA 122714

LA CORRALA PARTE BAJA 5096,2

LA CORRALA VEREDA 32,0

FELIPE ECHAVARRIA 66634

LA PLAYITA 656,5

BARRIOS UNIDOS 2936,1

LA CHUSCALA 38629

LOMA DE LOS CUESTA 10433

CRISTO REY Y EL SOCORRO 46481

CIUDADELA REAL 24641,7

o O
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LOCERIA 33,7
LA PLANTA 2791
ZONA CENTRO 814,2
LA DOCENA Y GORETTI 396,3
ASERRIOS 174.6
OLAYA HERRERA 216,8
ZONA DESARROLLO TRES AGUAS 5678,5
ANDALUCIA 73677
SEC. PARQUE TRES AGUAS-LA DOBLE 530,1
CALZADA
API - PARQUE TRES AGUAS 2455,6
LA INMACULADA PROYECTO HABITAT 107,5
LAS MARGARITAS Y FUNDADORES 198,0
AREA NO URBANIZADA 5567,6
LA INMACULADA 592.4
BELLAVISTAY BUENA ESPERANZA SHo,2
EL PORVENIR 142,8
EL CANO 4509.4
LA RAYA 9658.4
AREA NO URBANIZADA A 1852,3

Los residuos producto de esta actividad fueron aprovechados por compostaje
certificado. En el 2025 se aprovecharon 74.570 kg.

4. Instalacién y mantenimiento de cestas publicas

La instalacién y mantenimiento de cestas publicas hace parte del servicio CLUS-
Costo de Limpieza Urbana por Suscriptor- regulado por la Resolucién 720 de 2015.
Por lo anterior, ASEO CALDAS es el responsable de suministrar e instalar cestas
publicas en el espacio publico y en su cumplimiento tiene establecido un inventario
de cestas, de las cuales se les hace seguimiento, mantenimiento y limpieza de

manera periodica.

Inventario de cestas publicas a

diciembre 31 de 2025

o

127

O
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5. Lavado de areas publicas

El lavado de areas publicas se debe hacer en las zonas descritas en el PGIRS, en
puentes publicas, se deberan lavar con una frecuencia de 1 vez por semestre (1.381
m2 para el afo 2025) y por lo que esta autorizado por el PGIRS del municipio estas
zonas son:

PUENTES PEATONALES OBJETO DE LAVADO (SEMESTRAL)

Areas de puentes
Localidad, comuna  objeto de lavado, Horade Hora
y/o similares segUn inventario inicio finalizacién

municipal
Puente peatonal variante a
Caldas, Frente al Polideportivo
(inicio) Puente peatonal variante 6:00 a.m.| 6:00 p.m.
a Caldas, Frente al Polideportivo
(Fin) Puente Tres Aguas™

6. Poda de arboles

Con nuestro socio-operador Interaseo, se dio cumplimiento a la Resolucion
Metropolitana 3399 del 30 de diciembre de 2021 con el Plan de Manejo Forestal,
interviniendo en el 2025, 4.066 individuos arboreos.
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IV. INDICADORES DE GESTION

Los usuarios a los que se presentan el servicio de aseo en el municipio Caldas,
representaron una cobertura del 100% para la zona urbana y del 90% para la zona
rural, se atribuye a las dificultades para el acceso vehicular, con respecto al
programa para la prestacion del servicio publicado en la pagina web de ASEO
CALDAS, se plantea mantener la meta de cobertura del 100%

INDICADORES DE COBERTURA ULTIMOS 5 ANOS
2021 2022 2023 2024 2025

Con respecto al indicador de cobertura, la sociedad se ha caracterizado por lograr
de cerca las metas propuestas en sus indicadores de gestion, la mayoria de ellos
ha logrado cumplir sus metas.

INDICADORES EFICIENCIA LABORAL

2021 2022 2023 2024
lolcl:loll 59 221 93.594

82.687

52,530 | 62,549 | 70.755 | 75.855 | 88,113

Los indicadores de ejecucion de inversiones, disposicion de residuos solidos y
continuidad del servicio, se ha obtenido similitud entre el logro y la meta, establecida

en el 100%
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PROYECCION A LOS INDICADORES DE GESTION PROXIMOS 5 ANOS

Indicador 2026 2027 2028 2029 2030

Cobertura
del servicio %

Ase

Rotacion de
cartera (dias)

Ejecucion de
inversiones 100,00
(%)

100,00

Eficiencia
CLLLAEYLT 92,518 95,294 98,153 101,097 104,130
tonelada)

Disposicion
de residuos 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
sélidos (%)

Continuidad
del servicio 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
(%)

V. DIAGNOSTICO COMERCIAL

1. Usuarios

La prestacion del servicio publico domiciliario de aseo en el municipio de Caldas
tuvo corte a diciembre de 2025, 33.764 suscriptores, usuarios que han venido
creciendo en un promedio de 3,92% en los ultimos afios, la mayor poblacion del
municipio se encuentra en los estratos 2 y 3. La siguiente tabla muestra como se
distribuyeron los suscriptores en el 2025.

(o O
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HISTORICA COMPOSICION DE USUARIOS POR ESTRATO ULTIMOS 5 ANOS
ESTRATO 2021

2022 2023 2024 2025

PROYECCION CRECIMIENTO DE USUARIOS EN LOS PROXIMOS 5 AROS

ESTRATO 2026 2027 2028 2029 = 2030

o,

2.277,31 | 2.357,01 2.524,89

20.130,46 |20.835,03 21.564,25 |22.319,00| 23.100,17

8.975,79 | 9.289,95| 9.615,10 | 9.951,62 [ 10.299,93
4.65,98 482,29 | 49917 | 516,64 | 534,72
35,35 36,59 37,87 39,19 40,56
7,50 7,76 8,03 8,31 8,60
334,22 345,92 | 358,03 | 370,56 | 383,53

2660,92 | 2754,06 | 2850,45 | 2.950,21 | 3.053,47
69,63 72,07 74,59 77,20 79,90

34.880,16 |36.100,96| 37364,50 |38.672,25|40.025,77

1.179,52 | 1.220,81 | 1.263,53 | 1.307,76 | 1.353,52
3,5% 3,5% 3,5% 3,5% 3,5%

6o

www.aseocaldas.com
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2. Sistema de tarifas

La Sociedad, calcula los costos y las tarifas, teniendo en cuenta el marco tarifario
establecido en la Resoluciéon Cra 720 de 2015, en los que intervienen variables
promedio del semestre anterior, las tarifas pueden variar conforme a la prestacion
del servicio, de los componentes en cada periodo, por el comportamiento de los
indices establecidos por la CRA. Los indices de costos estan sujetos a lo
establecido en el articulo 125 de la Ley 142 de 1994. Las actualizaciones de costos
estan en el articulo 37 de la Resolucion CRA 720 de 2015. Las variaciones
presentadas obedecen a la aplicacion de la Resolucion CRA 822 de 2017, por lo
que el municipio se encuentra en el segmento 2, por la Resolucién CRA 720 de
2015, y por lo ejecutado en el componente CLUS.

ASEO CALDAS, en cumplimiento a las Resoluciones CRA 151 de 2001 y CRA 403
de 2006, alli menciona los costos de referencia y las tarifas vigentes para el servicio
publico domiciliario de aseo de Caldas, en la pagina web: hitp://aseocaldas.com/

CLASIFICACION USUARIOS

TARIFAS RESIDENCIALES UR?$N°

ESTRATO 1 20.288,73
ESTRATO 2 24.447,20 21.979,57

20.288,29

ESTRATO 3 27.610,68 24.872,45

ESTRATO 4 30.523,36 27.622,99

ESTRATO S5 50.001,95 45.651,40

ESTRATO 6 59.060,19 54.419,61
PEQUENO PRODUCTOR INDUSTRIAL 63.601,76 59.831,28

PEQUENO PRODUCTOR COMERCIAL T3.363.65 69.036,10
PEQUENO PRODUCTOR OFICIAL 4.892.443 46.024,07

o, O
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3. Sistema de facturacion

Los suscriptores del servicio publico domiciliario de aseo reciben la facturacion a
través de Empresas Publicas de Medellin (EPM), en virtud del convenio de
facturacion conjunta suscrito entre Aseo Caldas S.A.S. E.S.P. y dicha entidad.

Este mecanismo se encuentra permitido en el articulo 147 de la Ley 142 de 1994,
el cual permite la facturacion conjunta de servicios publicos domiciliarios. En este
sentido, la factura emitida cumple con los requisitos minimos establecidos en la
clausula 16 del Anexo 1 de la Resolucién CRA 768 de 2016.

4. Atencion de PQRS

Por medio de nuestros canales de atencién al usuario, se atendieron 1.408
peticiones, quejas y reclamos en la vigencia de 2025. En la siguiente tabla se
discriminara por causal:

TRAMITE RADICACIONES

CAPACITACIONES, CERTIFICADQOS, SERVICIOS

(23 (@ (o] [=:9| ESPECIALES DE RECOLECCION Y SOLICITUDES 853
DE INFORMACION
ASOCIADAS A LA PRESTACION DEL SERVICIO
QUEJAS (CALIDAD, CONTINUIDAD, COMPORTAMIENTO 251

DE NUESTRO PERSOMALETC. )

ASOCIADOS A LA FACTURACION DEL SERVICIO
RECLAMOS (TARIFAS INCORRECTAS, COBROS MULTIPLES) 302

RECURSOS CON PRUEBA Y RECURSOS SIN 4
PRUEBA

RECURSOS

1.410
o, O
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VI. RESPONSABILIDAD SOCIAL Y AMBIENTAL

Con nuestro slogan: SOMOS MAS QUE UNA EMPRESA DE ASEO, adelantamos
programas de educacion ambiental en 2025, se realizaron las siguientes
actividades:

1. Promotores Ambientales

La Sociedad cuenta con dos promotores ambientales que su principal funcién es de
pedagogia, con la premisa de formar nuevos usuarios. En 2025 para lograrlo
llevaron a cabo 576 actividades con las cuales se lograron sensibilizar 6.947

2. Gestion y erradicacion de puntos criticos

Los puntos criticos son aquellos lugares donde se acumulan residuos solidos,
generando deterioro sanitario que conlleva la afectacion de la limpieza del area, por
la generacion de malos olores, focos de propagacion de vectores, y enfermedades,
entre otros.

Hacer acciones para mitigar estos puntos es también rol de los promotores
ambientales. A diciembre 31 de 2025, Caldas tuvo el siguiente balance:

CONSOLIDADO DE PUNTOS CRITICOS 2025

Reporte consolidado

Trimestre IV 2025

Sin mejoria

36% Mejorado 7

Sin mejoria 4

Mejorado
64%

0
o, O
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3. Otras campainas medio ambientales

Junto a la Secretaria de Planeacion se desarrollaron campanas medio ambientales,
relacionada a los plasticos de un solo uso.

De igual manera, con Instituto de Deportes de Caldas (INDEC), se donaron 190
uniformes a los deportistas caldefios para el zonal de la Baby Futbol y 2.000
uniformes para la Escuela de Iniciacion Deportiva para disciplinas como:
baloncesto, Voleibol, patinaje, tenis, atletismo, entre otras, quienes bajo la
campana: GOLES POR EL PLANETA, los deportivas llevaron a cambio 4,5
toneladas de residuos y estos residuos aprovechables se les entregaron a los
recicladores.

4. Jardineria: Embelleciendo zonas verdes

Se sembraron 2.610 nuevas plantas y realizaron el mantenimiento de 93.738 m2
entre zonas verdes, lavaron 6.979 m2 en el Parque Principal, I.E. Joaquin
Aristizabal, |.E. Santa Maria Goretti, Parque del Carrusel, Parque de La Loceria,
Parque Triangular, ingreso a la biblioteca municipal, zona peatonal y bancas de la
49, asi como en el CDI Rin Rin Renacuajo. Contamos con un vivero de mas de

5.000 m2.
o, O
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VII. INFORMACION FINANCIERA

1. Estados Financieros

Los estados financieros de propdsito general constituyen una herramienta para
suministrar informacion econdémica y financiera a los diferentes suscriptores
interesados en la gestion de ASEO CALDAS, facilitando asi la toma de decisiones.
Para que esta informacion sea de utilidad, los estados financieros deben elaborarse
bajo criterios uniformes y compatibles, permitiendo entender y analizar la entidad
frente a diferentes periodos.

La presente, establece los lineamientos bajo los cuales ASEO CALDAS prepara y
presenta los estados financieros, garantizando el cumplimiento de las disposiciones
contables.

Se presentaran la situacién financiera, el desempefio economico, los flujos de
efectivo y la gestion desarrollada por la empresa, con el principal objetivo de brindar
una informacion completa, confiable y util.

Teniendo en cuenta lo anterior, ASEO CALDAS, aplica la base contable de
causacion o devengo, los hechos econdmicos se reconocen en el momento en que
ocurren, independientemente de la fecha en que se realice el pago o el recaudo. De
esta manera, los activos, pasivos, patrimonio, ingresos y gastos son registrados

conforme a los criterios establecidos en el Marco Técnico Normativo vigente y en
relacion con las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF).

Como minimo, al cierre de cada vigencia fiscal, es decir, a diciembre 31, la Sociedad
elabora y presenta los siguientes estados financieros:

Estado de Situacion Financiera
Estado de Resultados Integral
Estados de cambios en el patrimonio
Estados de flujos de efectivo

NOo O

ASEO CALDAS reconoce contablemente los ingresos derivados de la prestacion
del servicio publico domiciliario de aseo aun cuando estos no hayan sido facturados
o recaudados al cierre del periodo contable. Este procedimiento permite reflejar de
manera mas precisa la realidad financiera de la sociedad; existe un derecho exigible
de recibir el pago correspondiente por los servicios efectivamente prestados.

(o, O
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Lo anterior, al cierre de la vigencia de 2025 quedaron registrados bajo el criterio de
devengo los periodos correspondientes a octubre, noviembre y diciembre,
reconociendo asi el recaudo derivado de la prestacion del servicio durante los
meses mencionados.

Ase

1.1 Estados de Resultados Integral

d"_, ASED CALDAS EMFPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS 5. A SE. 5. P.
f"\‘u ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL
I Al 31 de Diciambre de 2025 v 2024
Aseo Caldas [Exprasado en pesos colombianas|
Imgresos de aclividades Ordinarias 22 1,289 950577 1,194, 285134
Coslo da Venlas de Sarvicios 23 893,333, 544) (754,060 827)
UTILIDAD BRUTA 396,617,031 440,224 307
Gastos de adminsiracidn 24 276,51 6,024) (210,912 303)
Ofras [gastas) [ ingresos, nata 25 (19,978,355) [27,248.410)
UTILIDAD OPERACIONAL 100,122,652 202.063 575
[Gostos) [ ingresos linanciaros, neto 24 17,448 345 23,041,998
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 117,570,997 225,105,593
Impuasto dea renta a7 (61,012, 848) (74,505 879
Impueasta diferda 27 (840,302} (47,909
UTILIDAD DEL EJERCICIOD 55,717,828 150,152,005

OTRO RESULTADO INTEGRAL

RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL PERICDO 55,717,828 150,152,005

Las notas que lo acompanan son parfe integral de los Estados Financieros.

V.
”{?zuﬁfﬁfsflér‘r\’u Vusqu& Murfhel D e Cormea Morbey De dEs( mirez

Representante Legal CGHTGG{MO Revisor Fiscal
[Ver Cerlificacion Adjunta) TP 258388-T T.P 95879-T
(ver Cerificacidon Adjunta) (ver Cerificacion adjunta)
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1.2 Estado de Situacion Financiera
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_‘f,_d-' BAEED CALDAL EMPRESA DE SEEVECIOS PUBLICOS 5. & S E. 5. P,
f.'\‘ ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de Dioemibee e M35 ¢ 3024
Aseo Caldas [Exprasoda en pascs colambianas|

Diclembr e
024

ACTIVD CORRIENTE

Blechvo v eouiy olanles o alecto Fa JFATA3AT] 2SR5 BOO
Cuenhas por cobror par servicios poblicos a 3121220634 2EN0AST LT
Luenhos comerciales ¥ olms cuentas por cobeor L L] B.5E4270
Acivos por impoesios comenhas ) 145012 553 0 AZT D00
Cuenhos por cobror con porfes eloconadas 11 571724583 1107 252 585
v riomas 12 3rans o
TOTAL ACTIVD CORRIEMTE 4,105 403 777 4,235 825274
ACTIVO NO CORRIENTE

Cuenhas por cobror par servicios plblicos 8 34408423 421 15£75
Cuenhos por cobror con porfes elocornadas 1 a T4 BB L2
Propsadodes, manfa y equipo 13 1435378 1585814
Acikvas por impoestos difendos 14 255052 155823584
TOTAL ACTIVG HO CORRIENTE 35 859,893 226,548 485

TOTAL DEL ACTIVD

1 BB 4562274 35%

Diclembre
02

FASIYO CORRIENTE

Cuenhas por pagar comancoles ¥ obos Cuanios par pogar 15 255 534, 78T ZT5BOd 258
Cuenhos por papor Con porfes e ks Dino oo 14 2.510.155350 FAFRIALAL
Pmsheo por mpuashos comanies 17 11385057 &5, 1 40,133
DHinas poskas 18 435 018 247 EF0 451 440
TOTAL FASIVD COREIENTE 3,213,104 025 1,552,238 845
PASIWO MO CORRIENTE

Cuenhas por agar Con parhas ek araodos 14 13ETFT A2 o
Ditras poskos 18 143,741 50 [n]
TOTAL FASIVO NO CORRIENTE 157,619,000 L]
TOTAL DEL FASIVD 3,370,735 025 3,55, 5

Copial Sscio vy Fagooa
Riesars o Apfopeoaas
Gononcios acumulocas
Lslidodas del eprcick

TOTAL FATRIMOMNIO

TOTAL FAEIVD Y FATRIBONIC

Los niodas que ke acomoanan son parke integrol die los Estados Financhernos.

k)

.
a

1
21

Dz lermibr e
2024

250 000,000 250 D00 D00
3arz04re 431 23 0R
118450338 118450338
ShTITERE 1501 52005
771 ETH g4 1,010,035 435

I BB T 4562274 359

A
I\.__ A «
, o/l
Eenprasanionbe Legol Conlodora Rervinoe Facol
Wi Corhlcocion Adpanbo) TP 25a08-T 1P 958591
[V Camiloaoion Adpnta) [Wisr Carifoochin Adpuiniia)
O O
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1.3 Estados de Flujo de Efectivo

..\_"..-r ASEO CALDAS EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS 5. A. SE 5. P.
e T ESTADOC DE FLUJO DE EFECTIVC

A . Id Al 31 de Diciembre de 2025 v 2024
520 Ca d5s [Exprasado en pesos calambianos)

Diciembre Diciembre
_ 2025 2024

Utilidad del Ejercicio 55717626 150,152,005
Mas corgos (créditos) gue no implican movimlenio de efectivo:
Depreciacién A50.438 350,434
Impuestos diferidas B0 302 47 509
Impuesto de renta |54,495.074) 32579748
Uillidad nela depurada 2,213,492 183,130,118
Camblos en aclivos y pasives relaclenados con la eperaclén
Cuentass por cobrar servicios | 297, 054,3003) (1,782,042 443)
Activos por immpuesios comientes 5,524 707 (6,952,000]
Cuentas comerciales y ofras cuentas por cobrar 8,524,370 (8,524,370)
Invertorios (3.792.715) 4]
Cuantas por cobrar con parfes relacionodos 822,384,505 (594,528 238)
Pasivos por impuesios comientes |40,000) 5.911,000
Ofros posivas (310,701 ,083) 412955 533
Cuentas por pagar con parkes relacionadas 0, 2005 B0 1,498,777.301
Cuentss por pagar comerciales y ofras cuentos por pagar 120,247 4%2) 239,242 851
TOTAL EFECTIVO FROVISTO POR LA OPERACION 410,983,290 [54.010,243)
ACTIVIDADES DE INVERSIGN I:li:hmbm
2024
Adguisicion de propiedodes, planta y equipo 8]
TOTAL EFECTIVO PROVISTO POR INVERSION 0
ACTIVIDADES DE FINANCIACION "‘“b" Tl
2024
Dividendos Pagadas |294,174.618) (106,944,839)
TOTAL EFECTIVO FROVISTO POR FINAMCIACION (294,174 518) (104 %564 839)
lncr-l:ir::nlu- ! (decrementa) neto del efective y equivalentes de 116,808,672 (160,975,082)
Efecfivo y equivalentes de efective al camienzo del afo 276,954 800 437 929,881
EFECTIVO ¥ EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL FINAL DEL ANO 393,763,471 276,954,800

Las notas que lo acompafian son parte Infegral de los Estados Aimancleros.
[Cifras expresadas en pasos Colombianas)

- - LWV E
’{fl"ﬁﬁﬁ:ér{u 6§:ﬁ{‘uf (ﬁl{-ihtJ [ i:m;:ng Huﬁ%ﬂmﬁu

Repreasantonie Legal Contaconn Revisor Fiscal
[Vear Cerfificacion Adjunta) T.P 2583688-T T.P 95878-T
[Ver Certificacién Adjunta) [Ver Certificacidn Adjunta)
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14 Estados de Cambios en el Patrimonio

_\"’ ASEO CALDAS EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS 5. A. SE. 5. P.
1‘" ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
\ Al 31 de Diciembre de 2025 y 2024
ASED Ca]das (Expresado en pesos colombianos)
Capital Suscrito y Ganancias
CONCEFTO Fagodo Reservas Acumuladas Total Patrimonio
Nota 19 20 21
Saldos al 31 de Diciembre de 2023 250,000,000 491,233,091 225,615,177 766,848,268
Adquisicién en Acciones Propias o] 0 0 0
Dividendaos decretados o] 0 (106,764,839 [106,764,839)
Utilidad Neta 0 0 150,152,005 150,152,005
Otros resultados integrales o] 0 0 0
Saldos al 31 de Diciembre e de 2024 250,000,000 491,233,091 268,802,343 1,010,035,435
Adquisicién en Acciones Propias o] 0 0 0
Dividendaos decretadas o] 0 1294,174,618) [294,174,618)
Utilidad Meta 0 (144,022,613 199,740,441 55.717.828
Ofros resultados integrales o] 0 0 o
Saldos al 31 de Diciembre de 2025 250,000,000 347,210,478 174,368,146 771,578,444

Las notas que lo acompanan son parte integral de los Estados Financieros.
|Cifros expresadas en pesos Colombicnos)

o Mok i
aula Sierra Vasque Maribel DUgue Correa Norbey De.Jd€50 mirez

Representante Legal Contadora Revisor Fiscal
(Ver Certificacion Adjunta) T.P 258388-T T.P 95879-T
(Ver Certificacion Adjunta) (Ver Certificacion Adjunta)

2. Indicadores Financieros
Liquidez
Liquidez

Activo Corriente/Pasivo Corriente

Capital de trabajo

Activo Corriente/Pasivo Corriente 892.297.752 1683.386.949

(o, O
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Prueba acida

Activo Corriente- Inventario/Pasivo
Corriente

Respaldo total o Liquidez general

Activo Corriente/Pasivo Corriente

Endeudamiento

Pasivo total/Activo total

Apalancamiento

Apalancamiento externo

Pasivo total/Patrimonio

Apalancamiento interno

Patrimonio/Pasivo total

Rentabilidad

Margen Bruto de Utilidad

Utilidad Bruta/ Ingresos Netos

Margen Operacional de Utilidad

Utilidad Bruta/ Ingresos Netos

Cobertura de Intereses

Utilidad Operacional/Costo por interes
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Margen Neto de Utilidad

Utilidad Neta/Ingresos Netos

Rendimiento del patrimonio ROE

Utilidad Neta/Patrimonio

Rendimiento del Activo Total ROA

Utilidad Neta/Activo total

Rendimiento del Activo Total ROA

Utilidad Operacional/Activo total

Diagnéstico Financiero

EBITDA

Utilidad Operaciona + Dep +
Amortizacién

== Vigilado
Superservicios

225.456.029

Depreciaciones
Amortizaciones

Margen EBITDA

Ebitda/ Ingreso Operacional

350.436
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VIIL. METAS SERVICIO DE ASEO

LINEA
DEL SERVICIO ASPECTO OBJETIVO BASE INDICADORES META PLAZO FUENTE
Orientaci
Cobertura del servicio erraciones
Incrementar el .. metodoldgicas para
) de recoleccian (%)= .
numero de [Total de suscriptares la formulacion de
Cobertura suscriptores 100% . 100% | Mensual meta en Agua
) del servicio de
atendidas con el Potable y
. aseo/total )
sefvicio da asoo fiptores) 100 Sancamicnto
Pt Basico- Ministerio
Indicador de .
Calidad  |calidad del horarie| 100% 100% | Mensual| Articulo s dela
- Resolucian 720
de recoloocion
Prestar el servicio
de recoleccion en Lm 2
la frecuencia " et 1 Articulo 55 de la
Continuidad 100% | N4 == 100l| 100% |M |
i establecida  (m /7)< FCCU) CMSUTN Resolucion 720
durante todo el
ano
Cobertura del seniciol
Incrementar el .
. de recoleccian (%)=
numero de [Total de suscriptores
Cobertura suscriptores 100% o pt 100% | Mensual
) del servicic de
atendidas con el
. aseo/total
senicio de asoo )
suscriptores)*100
Promedic de la flota
de compactadores +
Mant namaro de anos on Articulo 77 de ko
. Cncr Una ) iculo
Calidad flota alizada 0% quc 50 supc[a lavida| 0% Anual Resolucian 720
Gtil reconcocida para
cada turno >= ano
vigente
(Total de kildmetros MDE:;:'C_‘ .dc
Incrementar o ldo viaz barridas,/ Total m::n“;tk:l.lci:lz: :;c
Cobertura | ndmaro de Km de | 100% | de Kilometros objeto | 100% | Mensual indicodores para
barrido de barrido del e i
Municipio)*100 Prest
sonicios
Verificar la calidad Anexo 3 Resclucicn
Calidad 100% Ba0 100% | M |
@ del barrido ansua 720
Prestar el servicio
de Barrido,
limpicza de viasy “ g X(NIUO] Resokaciin T de
Continuidad | areas pablicos en| 100% wemsermmsessmemrenrens | [ 100% | Mensual
- 1995
la frecuencia D
establecida Upl
durante el afo
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Orientaci
Cobertura del servicio) " .D(-:IOI'IES
.. metodolégicas para
de recoleccion (%)= .
Incrementar las (Total de suscriptores la formulacion de
Cobertura | areas a corte de | 100% . P 100%| Mensual meta en Agua
) del servicio de Potabi
césped otable
aseo/total y

Saneamiento

suscriptores)*100 . o
Bésico- Ministerio

Verificar la calidod Numero M2
Calidad de corte de 100% |ejecutados/Namerofl00%| Mensual
cesped M2 de Programadas
Prestar el servicio
de corte de I S
. { = $(0i - 00 g
Continuidad césped con el 100% o [100%| Mensual lucion 12 de
cronograma 1995
establecido UpxD
durante el afo
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